
個人情報の保護方針 

 

   インシュアランス・システム・ソリューション株式会社（以下、当社といいます。）は、

参画保険会社様と共同で、保険代理店様向けに生損一体型の保険代理店支援システムを提

供しており、事業を通じて保険契約に関する情報をはじめとした様々な情報（以下、お客

様情報といいます。）をお預かりしております。 

   当社は、このお客様情報を適切に保護することが当社の社会的責務として重要であると

認識しており、以下の方針に基づき、お客様情報の取扱いに万全を尽くして参ります。 

 

１ 当社は、情報の管理責任者を任命する等、お客様情報を適切に保護する体制を整備

します。 

２ 当社は、お客様情報に関して適用される法令、その他各種の規制、契約等に基づく

要求事項を遵守します。 

３ お客様情報のうち、当社がお預かりする保険契約に関する情報は、当社システムの

運営以外の目的には利用いたしません。 

４ お客様情報のうち、保険会社様あるいは保険代理店様より当社あて提出いただいた

書面中の情報は、上記システムのユーザ登録や、システム修正・変更処理等の当シ

ステムの運営にのみ利用するものであり、それ以外の目的には利用いたしません。 

５ 当社は、様々な脅威からお客様情報を保護するために、厳重なセキュリティ対策を

実施し、不正アクセス、情報の漏えい、紛失、誤用、改変等を防止します。 

６ 当社は、業務の遂行に最低限必要な範囲で、お客様情報を外部委託先に預託する場

合があります。その場合は、お客様情報の保護に配慮するとともに、外部委託先を

厳正に監督します。 

７ 当社は、お客様情報が業務上適切に取扱われるよう、当社業務に従事する当社社員

および外部委託先への教育を徹底し、当方針を周知徹底します。 

８ 当社は、上記各項における取組みを適宜見直し、改善していきます。 

９ お客様情報の取扱いについて、お問い合わせいただいた場合には、誠実かつ適切に

対応いたします。 

 

  ※ お問い合わせ先  

    （郵送の場合）  〒102-0083 東京都千代田区半蔵門 1-3 

                                   ﾆｯｾｲ半蔵門ﾋﾞﾙ８階 

     (ﾌｧｸｼﾐﾘの場合）  03-3221-8350(fax) 

 

平成２１年１１月２０日 

インシュアランス･システム･ソリューション株式会社 


